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Pierwszy krok, zeby to zrobic?

Dlaczego plik
jest taki wazny?

W odroznieniu od reklam w wyszukiwarce
Google, reklamy w Zakupach nie s3
wywotywane przez stowa kluczowe, ktore
zdecydujesz sie licytowac.

To dane produktu zawarte w Twoim pliku
pomagajg Google zdecydowac, czy reklama
ma byc¢ wyswietlana, czy nie.

Plik stanowi w rzeczywistosci rdzen Twojej
kampanii w Zakupach Google:

® wptywa na trafnosc Twoich reklam

® jest to podstawa do segmentacji
kampanii

ZakupyGoogleoferujgsprzedawcom
z catego sSwiata niepowtarzalng
szanse na przyciagniecia nowych
klientow do swoich sklepow.

Zeby skorzystac z tego wspaniatego
zasobu - musisz jednak gra¢ zgodnie
z zasadami Google...

Poprawny i zoptymalizowany plik
produktow

Problemy z plikiem

Czy zalogowates sie kiedys$ na konto Google
Merchant Center tylko po to, by odkry¢, ze
Twoje produkty zostaty odrzucone?

Poniewaz doktadna przyczyna nie zawsze
jest jasna, widzielismy wielu sprzedawcow
walczacych o umieszczenie  swoich
produktow w karuzeli Zakupow Google.

Jednak nie bojcie sie!
rozwigzanie...

Znalezlismy

Aby pomdc Ci udosonalic Twoje pliki,
przygotowalismy obszerny przewodnik na
temat rozwigzywania najczestszych btedow
Google Merchant Center

Co nie zabije Twojego pliku,tylko go wzmocni

)




Jak zidentyfikowa¢ problemy z plikiem?

DataFeedWatch - Przeglad pliku
Google Merchant Center — Przesytanie pliku

Google Merchant Center — Diagnostyka

Btedy, ostrzezenia i powiadomienia

Najczestsze btedy Google Merchant Center

#1 Brakujacy lub niepoprawny wymagany atrybut [cena]

#2 Brakujace informacje o wysytce

#3 Nieprawidtowa lub brakujgca wartos¢ GTIN

#4 Podano identyfikatory, ale ‘identifier_exists’ ustawiono na fatsz
#5 Niepoprawny lub brakujacy wymagany atrybut [kolor]

#6 Nieznana wartosc 'kategoria produktu google’

#7 Niepoprawny lub brakujgcy wymagany atrybut: dostepnosc

#8 Problem kodowania w atrybucie: opis

#9 Produkt odrzucony ze wzgledu na naruszenie zasad
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Jak zidentyfikowac
problemy z
plikiem?



I )2k zidentyfikowad problemy z plikiem?

Identyfikowanie i rozwigzywanie problemdw z plikiem moze by¢ czasem ucigzliwe. Jest znacznie
tatwiej, gdy wiesz, gdzie szukac kluczowych informacji.

Rzu¢my okiem na kilka zasobdw, ktore moga wskaza¢ nam kierunek, w jakim powinnismy is¢
przygotowujac nasz plik.

DataFeedWatch - Przeglad pliku

. Po co naprawiac btedy Google Merchant Center, jezeli mozesz ich uniknac?

Jezeli chcialby$ sprawdzic¢ potencjalne btedy w pliku Zakupow Google przed przestaniem produktow -
mozesz to zrobic!

Przeglad pliku DataFeedWatch to osobna zaktadka w interfejsie Mapowania Kanatow. Popros o przeglad
pliku kanatu i sprawdz, czy dane produktu, ktdre zamierzasz wysta¢ do Zakupow Google, sg kompletne.

Przeglad sprawdzi Twoj plik pod katem nastepujacych elementow:

Czy pola wymagane lub opcjonalne s3 Sprawdza, czy pola z predefiniowanymi
wypetnione wartosciami? wartosciami s3 mapowane poprawnie
Czy Twoje unikalne identyfikatory, SKU, Sprawdza, czy Twoje numery GTIN s3
UPC, maja duplikaty? poprawne

Dlakazdego problemu dostepnajest lista produktdw,ktorych dotyczy.Dostepna w formie podsumowania
i raportu do pobrania.



I )2k zidentyfikowad problemy z plikiem?

Google Merchant Center - Przesytanie pliku

Pierwszg rzecza, ktérg Google robi po przestaniu pliku danych, jest sprawdzenie poprawnosci
podstawowych danych produktu. W przypadku wykrycia problemdéw otrzymasz krotki raport
podsumowujacy te btedy.

Produkty, ktore pomyslnie przejda te weryfikacje, przejda do nastepnego
etapu, ktéry moze ujawnié problemy niewykryte podczas wstepnej weryfikacji.

Jesli chcesz otrzymac petny przeglad pliku — sprawdz sekcje Dianostyka.

Google Merchant Center — Diagnostyka

‘Diagnostyka’ to osobna sekcja w Google Merchant Center, dostepna z bocznego paska nawigacji.
Oferuje szczegotowe raportowanie problemow na catym koncie i w plikach.

Diagnostyka pokazuje wszystkie btedy, ostrzezenia i powiadomienia, ktére nalezy rozwigzac, aby Twoje
produkty kwalifikowaty sie do sprzedazy w Zakupach Google. Raport pokazujacy wszystkie btedy i
dotkniete nimi produkty mozesz pobrac jako CSV.



Btedy, ostrzezenia
| powiadomienia



Source: Volusion

Zeby poméc Ci w ustleniu priorytetéw btedéw — Google podzielit je na 3 rodzaje:

A\ BLEDY

Btedy wskazujg na krytyczne problemy z plikiem. Powodujg one odrzucenie produktu, a tym samym
uniemozliwiajg wyswietlanie reklam produktow, ktérych dotyczy problem. W niektorych przypadkach
btedy moga spowodowac zawieszenie konta i zaktocac dziatania marketingowe na dtuzszy okres.

Ostrzezenia s3 znacznie mniej powazne niz btedy i zazwyczaj nie powoduja odrzucenia Twoich
produktoéw przez Google. Problemy te wptywaja negatywnie na jakos¢ pliku danych i moga obnizy¢
wydajnosc¢ produktow, ktorych dotycza. Jesli ostrzezenia pozostang nierozwigzane przez dtugi czas,
moga w pewnym momencie doprowadzi¢ do odrzucenia produktu.

@ rowiaDOMIENIA

Mozesz traktowac powiadomienia jako wskazéwki od Google. Daja Ci znac, ktore czesci pliku danych
produktéw moga wymagac dostosowan w celu poprawy skutecznosci reklam. Nie jest wymagane
przestrzeganie tych zalecen, ale dlaczego zignorowac sugestie prosto od zrédta?


https://www.volusion.com/blog/troubleshooting-the-google-merchant-center-errors-warnings-and-notifications/utm_source=ebook&utm_medium=gmc

Najpopularniejsze
btedy Google
Merchant Center



. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

Brakujacy lub nieprawidtowy

wymagany atrybut [cena]

Cena odgrywa kluczowa role w reklamach z listg produktéw - nie trzeba nikogo o tym przekonywac...
Jak jednak poprawnie wprowadzi¢ atrybut ceny bezposrednio do pliku danych?

Zastanowimy sie nad 2 mozliwymi przyczynami tego btedu:
® Brak przypisanej waluty

® Podano nieprawidtowa cene / Nie podano ceny

Brak przypisanej waluty

Jezeli btedowi ‘brak ceny’ towarzyszy jeszcze jeden: ‘Nieobstugiwana waluta w atrybucie ceny’- istnieje
duze prawdopodobienstwo, ze zrédtem obu bteddw jest brakujgca waluta.

Byc¢ moze przestate$ prawidtowe ceny,ale podanie waluty jest rownie wazne.

Aby dodac¢ walute do pliku - przejdz do ‘Edytuj
wartosci’ i uzyj opcji ‘dodaj sufiks’. Pamietaj, aby
wpisac kod waluty (USD), a nie znak ($).

Mozesz takze przypisac walute bezposrednio w Google Merchant Center, w sekcji ustawien
pliku danych:
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. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

Podano niewtasciwa cene / Nie podano ceny

Powszechnym btednym przekonaniem jest to, ze Google wyswietla ten btad z powodu rozbieznosci
miedzy podanymi cenami a cenami znalezionymi w sklepie internetowym.

Tak naprawde to jeden z pierwszych komunikatow o btedach, ktéry otrzymasz po przestaniu pliku
danych - problem zwigzany jest z niespetnieniem podstawowych wymagan Google dotyczacych
atrybutu ceny.

Niepoprawne wartosci ceny:

2 0.00; XK puste pole; HK uzyto niepoprawnego pola wejéciowego do mapowania cen

Pierwszy krok — sprawdz raport w poszukiwaniu elementéw, ktérych dotyczy
problem, i przejrzyj swoje aktualne mapowanie.

Jesli plik zawiera produkty oferowane za darmo w Twoim sklepie - rozwigzaniem
bedzie ich wykluczenie.

Mozesz to zrobi¢ w sekcji ‘Dotgcz/Wyklucz produkty’ poprzez ustawienie reguty bazujacej na cenie:

12


https://blog.datafeedwatch.pl/wyklucz-produkty-z-pliku-danych?utm_source=ebook&utm_medium=gmc

. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

» Jezeli nie oferujesz darmowych produktéw, mogtes uzy¢ niewtasciwego
pola wejsciowego.

Atrybut ceny moze nosi¢ rézne nazyw w zaleznosci od platformy, ktérej

uzywasz dla swojego sklepu. Niektére wykorzystuja kilka pél ceny, na
przyktad:

COST PRICE
CALCULATED_PRICE

PRICE

COMPARE_AT_PRICE SALE PRICE

W DataFeedWatch, mozesz przegladna¢ wszystkie pola ceny, ktére pobraliSmy z Twojego sklepu w
sekcji ‘Pokaz produkty’ i wybrac to z poprawna cena.

Nastepnie, w panelu mapowania, przypisz wybrane pole ceny.
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. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

Brakujace informacje o wysytce:

Jesli pojawi sie ten btad, oznacza to po prostu nie podates stawek wysytki do Google. Jest to wymagany
atrybut dla wszystkich handlowcdw, bez wzgledu na lokalizacje lub nisze. Dotyczy to réwniez detalistow
oferujgcych bezptatng wysytke.

Problem brakujacych informacji o wysytce mozna tatwo
rozwigzac i istnieje kilka sposobow, aby to zrobic.

Mozesz szybko doda¢ informacje o wysytce do Twojego pliku w DataFeedWatch - przejdz do ‘Edytuj
plik’ i przewin do sekcji ‘Wysytka’. Nastepnie okresl lokacje i stawki.

Jezeli oferujesz darmowa dostawe, upewnij sie, ze wprowadzites 0.00 w polu ceny, poniewaz akceptuje
ono jedynie wartosci numeryczne.

Jezeli potrezbujesz ustawic bardziej ztozone informacje o wysytce, na przyktad - koszt wysytki zalezy
od wagi produktu oraz:

A. stawki ustalane sg przez Ciebie: mozesz dostosowac regute, dodajac instrukcje JEZELI

B. stawki sg przeliczane przez przewoznika: skonfiguruj informacje o

wysytce bezposrednio na swoim koncie Merchant (patrz punkt ponizej) wbkazywka:

Istnieje osobna zaktadka w Google Merchant Center dedykowna W takim

ustawieniom wysytki. Znajdziesz jag na bocznym pasku nawigacyjnym, przypadku - pamigtaj o

tuz pod ‘Podatkiem’. dodaniu atrybutu wagi_
przesytki’ w swoim pliku (

Aby dodac wysytke - kliknij znak + i ukoricz niezbedne kroki. w ‘Polach opcjonalnych’).

Tutaj mozesz znalez¢ dalsze instrukcje od Google, jak to zrobic.

14


https://support.google.com/merchants/answer/6069284?hl=PL

. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

Nieprawidtowa lub brakujaca

wartosc GTIN

Jezeli zastanawiasz sie czym jest GTIN i jak go uzyskac - oto artykut dla Ciebie.

Obecnie, Google wymaga numeru GTIN dla wszystkich nowych produktéw, ktore majg GTIN przypisany
przez producenta.

30 wrzesnia 2019 wprowadzono nowa polityke dotyczacg UPI (Unique Product Identifiers), ktora pozwala
sprzedawcom na udostepnianie produktow w Zkupach Google bez koniecznosci podawania numeru GTIN.

Nawet po wprowadzeniu tej zasady, podawanie GTIN jest wcigz rekomendowane i moze byc korzystne dla
Sprzedawcéw. Dowiedz sie wiecej o nowych regulacjach tutaj..

Google uzywa numerdéw GTIN, aby lepiej zrozumiec i sklasyfikowac Twoje produkty. Dzieki
temu, Twoje reklamy wyswietlaja sie w bardziej dopasowanych wyszukiwaniach, co rowna
sie zwiekszonemu wskaznikowi konwersji.

A wisienka na torcie GTIN? :)

Przyczynia sie do wyzszego wyniku jakosci, co w rezultacie pomaga zaoszczedzi¢ na CPC.

Teraz, gdy znamy zalety, przejdzmy do potencjalnych przyczyn i rozwigzan btedu GTIN:

A. Nieprawidtowy numer GTIN

Google weryfikuje wszystkie przestane numery GTIN i powiadomi Cie, jesli Twoje s3 nieprawidtowe. Moze
to byc¢ kwestia braku lub dodatkowych znakow w kodzie - jedyny sposéb, aby to sprawdzic to przejrzenie
raportu btedu.

Jesli numery GTIN wydaja sie by¢ w porzadku, sprébuj skontaktowac sie z producentem, aby poprosic o
aktualng liste numerdw GTIN.

Rézne funkcje mapowania w DataFeedWatch
moga pomoc w uporzadkowaniu numeréw GTIN.

Rozwazmy 2 najczestsze przyktady.

15


https://www.datafeedwatch.com/academy/gtin?utm_source=ebook&utm_medium=gmc
https://www.datafeedwatch.com/blog/how-to-find-the-gtins?utm_source=ebook&utm_medium=gmc
https://support.google.com/merchants/answer/9389050?hl=pl&utm_medium=gmc

. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

Przyktad 1: Jezeli numer GTIN zawiera dodatkowe znaki, np. litery, ktére nie powinny tam
by¢ - usun je w ‘Edytuj wartosci.

Wprowadz doktadnie te znaki, ktdre chcesz usunac lub uzyj wyrazenia regularnego,
jezeli ma tutaj zastosowanie.

Powyzsza reguta usunie wszystkie litery obecne w polu GTIN.

Przyktad 2: Trzynastocyfrowy kod EAN zaczyna sie zwykle od 0, by¢ moze brakuje go w niektérych
produktach?

Mozesz dodac prefuks do kazdego numeru GTIN, ktéry nie zaczyna sie od O:

16



. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

B. Brakujacy numer GTIN

Nie podano numerdw GTIN w kanale? Wypetnijmy to pole!

Oto w jaki sposéb mozesz zawrzec GTIN w pliku:

Dopasuj pole GTIN do odpowiadajacego atrybutu z Twojego sklepu. W zaleznosci
od platformy, moze to byc ‘kod_kreskowy’, upc, GTIN’ lub co$ innego.

Zwykta reguta Zmien nazwe’ wystarczy.

* Twoj plik zrédtowy nie zawiera numeréw GTIN?

Nie ma problemu, mozesz je podac uzywajac ‘tabeli odnosnikow’:
W pliku csv lub Arkuszu Google wypetnij 2 kolumny:
gre wypetl Y Wakazywka:

® 1-sza kolumna powinna zawierac¢ atrybut, ktéry moze byc¢ uzyty
do identyfikacji pozycji w DataFeedWatch. Dobrym wyborem

4

Mozesz rowniez uzyc

moze byc powyzszej logiki, aby
variant_id; podac inne brakujace
SKU: atrybuty.
mpn.

® 2-ga kolumna bedzie zawierac¢ GTIN

Potacz przygotowany plik w DataFeedWatch i okresl, ktory atrybut
wybrates do identyfikacji produktow. Voila!

17



Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

Identyfikatory podane, ale

‘identyfikator_istnieje’ ustawiony na fatsz

Pole ‘identyfikator’ informuje Google, czy Twoje produkty majg unikalne
identyfikatory (marka, GTIN, mpn). Dostepne wartosci to 'fatsz'/'nie'i
‘prawda’/'tak’. v,

Uwaga - mozliwe, ze tego atrybutu nie znajdziesz w swoim pliku...

Jest to opcjonalne pole, ktére musi by¢ dodane jedynie, jesli jest ustawione na
‘fatsz'Jesli nie bedzie dodane,to Google automatycznie przypisze mu wartos¢ 'true’.

Jesli widzisz btad, oznacza to, ze 'identifier_exists' ma wartosc ‘prawda’,a w twoim
pliku nie ma oznaczen identyfikatorow.

Btad oznacza, ze przestate$ co najmniej jeden z powyzszych atrybutow informujac Google,ze Twoim
produktom brakuje identyfikatoréw (‘identifier_exists’ = fatsz). Poniewaz s3 to sprzeczne informacje -
pojawia sie btad.

Jezeli identyfikatory sg dostepne dla Twoich produktow:

zmien wartos¢ ‘identifier_exists’ na PRAWDA i upewnij sie, ze ustawienie odpowiednich atrybutéw
jest poprawne.
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. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

Jesli identyfikatory twoich produktdow s3 dostepne powinienes ustawic 'identifier_exist' na 'PRAWDA’
- nawet jesli nie znasz ich UPI. Zaznaczenie, ze UPI nie istnieja, jesli Google stwierdzi, ze s3 dostepne,
moze skutkowac odrzuceniem twoich produktow.

Mozliwe kombinacje:
® Marka
® Marka+ GTIN
® Marka + mpn
® Marka + GTIN + mpn

Mozesz wypetni¢ te pola w DataFeedWatch dodajac odpowiednie atrybuty z twojego sklepu. Mpn
znajdziesz w sekcji "Pola dodatkowe".

Jezeli marka, mpn lub GTIN zostaty przestane przez pomytke lub zawierajg niepoprawne
informacje:

usun te pola z pliku lub zmien typ mapowania na ‘zostaw puste..

19



S Umow sie na Demo

Umow sie na Demo

Przejmij kontrole nad swoimi danymi i popraw ROI.

Porozmawiamy o tym, jak:
» Zwiekszy¢ sprzedaz dzieki swoim plikom produktow

> Zoptymalizowac twéj plik produktow i poprawic
jakos¢ twoich reklam

> Poprawi¢ konwersje twoich kampani

Zarezerwuj Demo jeszcze dzisiaj!

20


https://resources.datafeedwatch.pl/datafeedwatch-zamow-demo?utm_source=ebook&utm_medium=gmc

. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

Nieprawidtowy lub brakujgcy wymagany

atrybut [kolor]:

Moga wystepowac 2 przyczyny tego btedu:

A. Google nie moze rozpoznac¢ nazwy koloru moze sie zdarzy¢, jesli uzywasz niestandardowych nazw
kolorow, jak ‘pitka do kosza’ zamiast pomaranczowy’

@VS

X

B. Nie podano koloréw dla produktow odziezowych. W niektorych krajach atrybut koloru wymagany
jest dla wszystkich produktow z kategorii ‘odziez i akcesoria’.

Zobacz jak mozesz poradzic sobie z tymi btedami:

A. POWOD: Google nie moze rozpoznac nazwy koloru

Wedtug jednego z lokalnych prezenterdw radia, mezczyzni potrafig odroznic tylko 2 kolory i s3 to:
tadny i brzydki ;)

Na szczescie dla reklamodawcdow Google jest catkiem dobry w rozpoznawaniu kolorow.

Kobalt, indygo, a nawet jagoda to raczej bezpieczny wybér. Ale nie dajmy sie poniesc¢ kreatywnosci...
bo ‘granatowa pasja’?

Coz, wymyslne nazwy kolorow moga by¢ powodem, przez ktéry widzisz ten btad.
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. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

Wskazywka:

Rekomendowana
praktyka to sptaszczanie

Sprawdz raport btedu Google Merchant Center, aby zobaczycC liste nazw koloréw w pliku na takie

kolorow, ktore muszg byc poprawione. ktérych moze szukaé

. . s ‘ . e .., uzytkownik. Na przyktad
W panelu mapowania - przejdz do Edytuj wartosci, aby zamienic ‘granatowa pasja’ moze by¢
nieprawidtowe wartosci. po prostu ‘czerwona.

Jesli masz tylko kilka kolorow do poprawy, mozesz chcie¢ uzy¢ ‘zamien
pojedynczg wartos¢’ i utworzyc kilka regut, jak na ponizszym zrzucie ekranu:

Aby zamieni¢ wiele koloréw grupowo - idz to ‘zamien wiele wartosci’.

Musisz dostarczyc plik csv, lub arkusz Google. Umie$¢ odrzucone nazwy kolorow w 1szej kolumnie,a ich
znormalizowane odpowiedniki w drugiej kolumnie.

Uwaga:

kiedy przesytasz arkusz Google do DataFeedWatch, pamietaj, aby uzy¢ linku udostepniania
i ustaw prywatnos¢ arkusza na ‘kazdy, kto ma link moze wyswietlac’ \ / /,

o T
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B. Powdd: Nie podano koloréw dla produktow odziezowych

Mozesz rowniez zobaczyc ten btagd w swoim koncie GMC, jezeli zapomniates podac atrybutu koloru w
swoim pliku. W niektorych krajach (obecnie Brazylia, Francja, Niemcy, Japonia, UK oraz USA) Google
wymaga dodatkowych informacji, jak kolor, grupa_wiekowa, ptec i rozmiar (ten ostatni dotyczy tylko
butow i odziezy) dla produktdow odziezowych.

Jesli brakuje Ci pola koloru w pliku zrodtowym/sklepie - mozesz wyprobowac jedng z nastepujacych opcji:
Uzyj ‘Dodaj wartos¢ statyczng’
Czy kolory sa wymienione w tytutach, opisach, tagach lub w innym polu?

Mozesz uzyc tych pol do zbudowania reguty, ktora przypisze kolory, ktére okreslites do odpowiednich
produktdw.

Oto przyktad, jak moze wygladac reguta:

Uzyj ‘Wyodrebnij 2’
‘Wyodrebnij_z’ to kolejna funkcjonalnosc, ktéra pozwoli Ci wyodrebnic okreslone informacje z réznych pol.

Najpierw, okresl pole, ktére zawiera informacje o kolorze (A), nastepnie dostarcz liste koloréw w pliku
csb lub uzywajac arkusza Google. Tworzac liste upewni sie, ze nazwy kolorow, ktore wpisujesz sg
doktadnie takie, jak w Twoim zrédle.
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. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

Nieznana wartosc 'kategoria

produktu google’

Im wiecej sposobdw uzywasz, aby wyjasni¢ Google, czym jest Twdj produkt — tym lepiej! Przestanie
odpowiednie] ‘kategorii_produktu_google’ jest na pewno wtasciwa droga...

Chociaz nie jest to wymagany atrybut, niesie ze sobg kilka korzysci dla tych, ktorzy dotoza nieco ekstra
staran i wtasciwie wprowadzg te kategorie.

Opisalismy obszernie ten temat w jednym z naszych poprzednich postow — Przypisywanie kategorii
produktéw Google

W skracie: Kategoria produktu Google pomaga Ci uzyskac bardziej trafny ruch dla Twoich reklam, co
zaowocuje wyzszym CTR i lepszym wskaznikiem konwersji.

Moze to jedynie oznaczac, ze przestana kategoria nie pasuje do zadnej z predefiniowanych wartosci w
taksonomii Google.

Wiec jezeli nie zaimplementowate$ doktadnie tej samej taksonomii w Twoim sklepie, uzywanie
wtasnego pola typ_produktu do kategorii Google nie bedzie dziatac.

Na szczescie, istnieje tatwy sposdb, zeby przypisac kategorie w DataFeedWatch, a nawet 2:

A. Kategoryzacja poprzez auto-generowane reguty:
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. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

Stworzylismy system, ktory dopasuje kazdy typ produktu do najodpowiedniejszej subkategorii Google
w ciggu kilku sekund:

1 2 3

Wybierz pole z Twojego Zacznij wpisywac stowo Wybierz wtasciwa kategorie
sklepu zawierajace kluczowe, a otrzymasz liste Google dla kazdej grupy
informacje o typie produktu. kategorii do wyboru. produktow.

B. Kategoryzacja poprzez reguty reczne:

Przydatne, jesli w zrédtowym pliku danych brakuje pola, na ktérym mozna oprzec kategorie.
Aby dodac kategorie, postepuj nastepujaco:

1. Zacznij wpisywac stowo kluczowe i wybierz najlepsza kategorie z listy.

2. Utworz reguty okreslajace produkty, do ktorych nalezy zastosowac kategorie.

Przyktad: Mozesz przypisywac kategorie na podstawie okreslonych stow kluczowych, ktore
mozna znalez¢ w tytutach lub opisach:

wokuzywka: &

Wiasciwa kategoria Teraz, gdy .instrukcje” mamy

za sobga, pozostawia nam tylko Zobacz podkategorie i
jedno pytanie: Jaka jest wtasciwa badz ta'é dOk:ad?V’i?k WlkOd
. . > mozesz. Google oferuje pona
kategoria dla mojego produktu? 6000 kategorii, wiec zazwyczaj
bez problemu znajdziesz, co$ co
. 5 z . .. . pasuje do twojego produku.
OdeWIEdZ: Ta, ktora najbardziej odpowiada Jesli nie — wybierz to, co jest
twojemu produktowi — wedtug najbardziej zblizone.

twojej oceny.
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Nieprawidtowy lub brakujacy

wymagany atrybut: dostepnos¢

Niektore atrybuty w pliku danych maja tylko predefiniowane wartosci. Pole ‘dostepnos¢’ jest jednym z nich.
® W magazynie
® Brak w magazynie

® Przedsprzedaz

Oto 3 mozliwosci.

Przestanie jakiejkolwiek innej wartosci poza ‘dostepne’ / ‘niedostepne’ lub ‘tak’ / ‘nie, wpakuje Cie w
ktopoty... i bytbys$ zaskoczony, ilu sprzedawcéw wpadto w te putapke!

Mozliwa przyczyna?

Niektore platformy sprzedazowe generuja pola dostepnosci zawierajgce wartosci niekompatybilne z
wytycznymi Google. Na przyktad, niektére platformy moga oznaczac produkty jako ‘prawda’ lub ‘fatsz’
w polu ‘dostepnosc.

Wakazywka:

Mozesz nadal uzywac pola dostepnosci ze swojego sklepu, ale z @

mal:a modyﬁkachm Jezeli nie jeste$ pewien,
jakie wartosci znajdowaty sie

Przejdz do ‘Edytuj wartosci, znajdz atrybut ‘dostepnos¢’ i zamien w Twoim polu dostepnosé —

sprawdz zaktadke produktow
sklepowych (na bocznym panelu
nawigacyjnym), aby sie

dowiedziec.
\‘

wartosci. Oto jak mogtaby wygladac przyktadowa reguta:
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. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

Alternatywna metoda ustawiania dostepnosci:

Uzyj pola wejsciowego ‘dostepnos¢’ i zbuduj odpowiednie instrukcje warunkowe — przyktad ponizej:

27
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Problem kodowania w atrybucie: opis

Ten komunikat o btedzie kodowania oznacza, ze niektére z opisow zawieraja 1 lub wiecej znakdéw
uznanych za nieprawidtowe w biezgcym ustawieniu kodowania.

Wedtug stron pomocy, Google Merchant Center obstuguje typy kodowania UTF-8, UTF-16, Latin-1 i
ASCIL. Pierwszy jest najbardziej popularny.

Zta wiadomos¢? Dobra wiadomosc¢?

Google wskaze tylko produkty,z ktorymi zwigzany jest btad, nie poda Pomozemy Ci z tym )
nieprawidtowych znakéw na srebrnym talerzu.

Od Ciebie zalezy znalezienie tych, ktore spowodowaty problem.

1

Kiedy juz zidentyfikowates$
dotkniete produkty, przejdz
do strony ‘Produkty sklepowe,
aby przegladac ich opisy

2

Domyslne ustawienie ko-
dowania w DataFeedWatch
to UTF-8, wiec powinienes
by¢ w stanie wykry¢ niepraw-
idtowosci gotym okiem

3

Nastepnie, przejdz do sekcji
mapowania i usun / zamien
niechciane znaki w sekgcji
‘Edytuj wartosci’ dla opiséw
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. Najpopularniejsze btedy Google Merchant Center

Produkt odrzucony ze wzgledu na

naruszenie warunkow

W przeciwienstwie do innych btedow, ktore omoéwilismy w tym artykule — ten nie wyjasnia, co jest nie
tak z Twoim plikiem.

Jesli z tej wiadomosci mozna wyciggnac¢ 1 wniosek:

» to bytby on taki,ze algorytmy Google znalazty elementy w Twoim pliku (Lub w Twoim sklepie
online), ktére sg niezgodne z warunkami Zakupdw Google Shopping.

Ktore elementy? To pozostanie tajemnica, az...

Aby rozwigzac ten problem, najpierw musisz pozna¢ odpowiedz na najbardziej podstawowe pytanie: ‘w
jaki sposéb naruszytem zasady?'.

Po ustaleniu doktadnej przyczyny odrzucenia — czas naprawic plik danych (jesli na tym polega problem)
lub wprowadzi¢ odpowiednie zmiany w swoim sklepie internetowym.

Naprawienie pliku danych bedzie oznaczato rézne rzeczy w zaleznosci od naruszenia. Moze to byc:
® Usuniecie produktéw z pliku
® Zamiana lub usuniecie zakazanych stow z tytutow lub opiséw
® Zmiana zdjec

| wiele wiece;...

Nie jeste$ pewien, jakie rozwigzanie
moze by¢ dla Ciebie odpowiednie?

Skontaktuj sie znami w kazdej chwili! ;
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Umow sie na darmowa konsultacje!

Dobry plik produktowy jest kluczem do zbudowania $wietnej kampanii w Zakupach
Google. Skontaktuj sie z naszymi ekspertami i naucz sie jak:

e szybko i tatwo optymalizowac swoj plik produktow;
e poprawic skutecznos¢ swojej kampanii;

e przyciaggnac wiecej zadowolonych klientéw do swojego sklepu.

OFERTA SPECJALNA DLA
CZYTELNIKOW EBOOKA:

Okres probny przedtuzony
do 1 miesiaca.

Zacznij juz dzis$ i skutecznie
popraw swoja sprzedaz!

Oferta specjalna: Kiedy zatozysz juz swoje konto
DataFeedWatch na okres probny, skontaktuj sie z
jednym z naszych Onboarding Manageréw (ktéry
bedzie przypisany do Ciebie po rejestracji) i popros
go o aktywacje przedtuzonego darmowego okresu
prébnego.

30
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Przeczytaj wiece;...

Przeczytaj wiecej...

Cztery zwycieskie strategie licytacji w Zakupach Google

Rozwin swoja firme dzieki reklamom na Facebooku i Google

Strategie PPC dla Google AdWords i Facebook [+ wskazéwki, jak osiagna¢ 542% ROAS]
7 wskazéwek optymalizacji pliku Zakupéw Google [Poziom EXPERT]

14 poteznych optymalizacji dla Twojego pliku Zakupéw Google [z poradami ekspertow]
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Dziekujemy!



